
利用者向けデジタル活用支援推進事業（地域連携型） 事業全体概要図 1/2

申請者名 株式会社NTTドコモ 九州支社

様式３号

マイナンバー
カード

マイナ
ポータル

マイナ
ポイント

e-Tax
オンライン
診療

地域オンライン
行政

実施コマ数 5 1 2 1

体制図

講習会等の実施計画

支援員数 アシスタント数 基本講座：実施コマ総数 応用講座：実施コマ総数

4 2 16 9

電源の入
れ方等

電話のか
け方等

アプ
リ等

ネットの
使い方等

メール等
の使い方

地図アプリ
の使い方

SNSの
使い方

オンライ
ン会議

安心・
安全

実施コマ数 5 5 1 5

基本講座

応用講座

佐伯市（大分県）
講座開催の協力/支援

地域住民

講師の確保・養成・管理

講座の開催

詳細

確保
社内研修(オンライン形式・動画形式)を修了し認定を行った講師のみが登壇できるよう管理をおこなっており、既に計1万人
以上の講師が在席

養成
独自研修としてデジタル活用支援実施ガイドライン(仮称)理解促進を目的としたWEB会議形式による講師への研修を実施、
テキストの理解促進を目的として動画研修を用意

管理 講師への連絡は社内連絡用掲示板に周知、対象店舗へのメール、店舗支援担当者からの連絡にて行う .

講座開催の協力/支援
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講習会等の実施イメージ



利用者向けデジタル活用支援推進事業（地域連携型） 事業全体概要図 1/2

申請者名 株式会社NTTドコモ 九州支社

様式３号

マイナンバー
カード

マイナ
ポータル

マイナ
ポイント

e-Tax
オンライン
診療

地域オンライン
行政

実施コマ数 ３ 3 3 3

体制図

講習会等の実施計画

支援員数 アシスタント数 基本講座：実施コマ総数 応用講座：実施コマ総数

4 2 13 12

電源の入
れ方等

電話のか
け方等

アプ
リ等

ネットの
使い方等

メール等
の使い方

地図アプリ
の使い方

SNSの
使い方

オンライ
ン会議

安心・
安全

実施コマ数 3 3 3 4

基本講座

応用講座

宇佐市（大分県）
講座開催の協力/支援

地域住民

講師の確保・養成・管理

講座の開催

詳細

確保
社内研修(オンライン形式・動画形式)を修了し認定を行った講師のみが登壇できるよう管理をおこなっており、既に計1万人
以上の講師が在席

養成
独自研修としてデジタル活用支援実施ガイドライン(仮称)理解促進を目的としたWEB会議形式による講師への研修を実施、
テキストの理解促進を目的として動画研修を用意

管理 講師への連絡は社内連絡用掲示板に周知、対象店舗へのメール、店舗支援担当者からの連絡にて行う .

講座開催の協力/支援
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利用者向けデジタル活用支援推進事業（地域連携型） 事業全体概要図 1/2

申請者名 株式会社NTTドコモ 九州支社

様式３号

マイナンバー
カード

マイナ
ポータル

マイナ
ポイント

e-Tax
オンライン
診療

地域オンライン
行政

実施コマ数 3 3 3 3

体制図

講習会等の実施計画

支援員数 アシスタント数 基本講座：実施コマ総数 応用講座：実施コマ総数

4 2 13 12

電源の入
れ方等

電話のか
け方等

アプ
リ等

ネットの
使い方等

メール等
の使い方

地図アプリ
の使い方

SNSの
使い方

オンライ
ン会議

安心・
安全

実施コマ数 3 3 3 4

基本講座

応用講座

由布市（大分県）
講座開催の協力/支援

地域住民

講師の確保・養成・管理

講座の開催

詳細

確保
社内研修(オンライン形式・動画形式)を修了し認定を行った講師のみが登壇できるよう管理をおこなっており、既に計1万人
以上の講師が在席

養成
独自研修としてデジタル活用支援実施ガイドライン(仮称)理解促進を目的としたWEB会議形式による講師への研修を実施、
テキストの理解促進を目的として動画研修を用意

管理 講師への連絡は社内連絡用掲示板に周知、対象店舗へのメール、店舗支援担当者からの連絡にて行う .

講座開催の協力/支援
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利用者向けデジタル活用支援推進事業（地域連携型） 事業全体概要図 1/2

申請者名 株式会社NTTドコモ 九州支社

様式３号

マイナンバー
カード

マイナ
ポータル

マイナ
ポイント

e-Tax
オンライン
診療

地域オンライン
行政

実施コマ数 ３ 3 3 3

体制図

講習会等の実施計画

支援員数 アシスタント数 基本講座：実施コマ総数 応用講座：実施コマ総数

21 1 13 12

電源の入
れ方等

電話のか
け方等

アプ
リ等

ネットの
使い方等

メール等
の使い方

地図アプリ
の使い方

SNSの
使い方

オンライ
ン会議

安心・
安全

実施コマ数 3 3 3 4

基本講座

応用講座

薩摩川内市（鹿児島県）
講座開催の協力/支援

地域住民

講師の確保・養成・管理

講座の開催

詳細

確保
社内研修(オンライン形式・動画形式)を修了し認定を行った講師のみが登壇できるよう管理をおこなっており、既に計1万人
以上の講師が在席

養成
独自研修としてデジタル活用支援実施ガイドライン(仮称)理解促進を目的としたWEB会議形式による講師への研修を実施、
テキストの理解促進を目的として動画研修を用意

管理 講師への連絡は社内連絡用掲示板に周知、対象店舗へのメール、店舗支援担当者からの連絡にて行う .

講座開催の協力/支援
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利用者向けデジタル活用支援推進事業（地域連携型） 事業全体概要図 1/2

申請者名 株式会社NTTドコモ 九州支社

様式３号

マイナンバー
カード

マイナ
ポータル

マイナ
ポイント

e-Tax
オンライン
診療

地域オンライン
行政

実施コマ数 ３ 3 3 3

体制図

講習会等の実施計画

支援員数 アシスタント数 基本講座：実施コマ総数 応用講座：実施コマ総数

17 10 13 12

電源の入
れ方等

電話のか
け方等

アプ
リ等

ネットの
使い方等

メール等
の使い方

地図アプリ
の使い方

SNSの
使い方

オンライ
ン会議

安心・
安全

実施コマ数 3 3 3 4

基本講座

応用講座

志布志市（鹿児島県）
講座開催の協力/支援

地域住民

講師の確保・養成・管理

講座の開催

詳細

確保
社内研修(オンライン形式・動画形式)を修了し認定を行った講師のみが登壇できるよう管理をおこなっており、既に計1万人
以上の講師が在席

養成
独自研修としてデジタル活用支援実施ガイドライン(仮称)理解促進を目的としたWEB会議形式による講師への研修を実施、
テキストの理解促進を目的として動画研修を用意

管理 講師への連絡は社内連絡用掲示板に周知、対象店舗へのメール、店舗支援担当者からの連絡にて行う .

講座開催の協力/支援
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利用者向けデジタル活用支援推進事業（地域連携型） 事業全体概要図 1/2

申請者名 株式会社NTTドコモ 九州支社

様式３号

マイナンバー
カード

マイナ
ポータル

マイナ
ポイント

e-Tax
オンライン
診療

地域オンライン
行政

実施コマ数 ３ 1 1 1

体制図

講習会等の実施計画

支援員数 アシスタント数 基本講座：実施コマ総数 応用講座：実施コマ総数

8 4 19 6

電源の入
れ方等

電話のか
け方等

アプ
リ等

ネットの
使い方等

メール等
の使い方

地図アプリ
の使い方

SNSの
使い方

オンライ
ン会議

安心・
安全

実施コマ数 ４ ４ ４ ４ ３

基本講座

応用講座

奄美市（鹿児島県）
講座開催の協力/支援

地域住民

講師の確保・養成・管理

講座の開催

詳細

確保
社内研修(オンライン形式・動画形式)を修了し認定を行った講師のみが登壇できるよう管理をおこなっており、既に計1万人
以上の講師が在席

養成
独自研修としてデジタル活用支援実施ガイドライン(仮称)理解促進を目的としたWEB会議形式による講師への研修を実施、
テキストの理解促進を目的として動画研修を用意

管理 講師への連絡は社内連絡用掲示板に周知、対象店舗へのメール、店舗支援担当者からの連絡にて行う .

講座開催の協力/支援
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