
申請者名 特定非営利活動法人きんきうぇぶ

マイナンバー
カード

マイナポータル マイナポイント e-Tax オンライン診療
地域オンライン
行政

実施コマ数 3 2 2 2 5

支援員数 アシスタント数
基本講座：実施
コマ総数

応用講座：実施
コマ総数

相談会

８ １０ 20 14 17

電源の
入れ方等

電話の
かけ方等

アプリ等
ネットの
使い方等

メール等
の使い方

地図アプリ
の使い方

SNSの
使い方

オンライ
ン会議

安心・安
全

実施コマ数 2 3 4 3 3 3 2
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体制図

講習会等の実施計画

基本講座

応用講座

特定非営利活動法人きんきうぇぶ
（企画・運営）

富田林市
（「講習企画・広報・会場確保」の協力）

連携

・富田林市市民会館
・すばるホール
・コミュニティセンター かがりの郷
・富田林市きらめき創造館
・富田林市市民公益活動支援センター
・富田林市立総合福祉会館

講習会会場講師

市内公共施設



講師を確保・養成・管理
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講師は、以下の資格や経験を持つ、当法人会員が担当し実施する。
・高齢者向けスマホ教室（2014年〜現在）講師経験者
・元NTTドコモグランマイスター資格所有者
・シニアスマホ講師養成講座修了生
・Microsoft Office User Specialist上級、Microsoft ICTマスタートレーナーfor NPO、Microsoft Office User Specialist（MOUS）
・関西職業能力開発促進センター『OAインストラクター科』修了生
・元小学校教員

講師の確保（各講師予定者）について

※平成28年度社会福祉振興事業「スマホで作る小地域ネットワーク事業」にて、47名のシニアボランティアスマホ講師養成の実績あり。

講師の養成について

勉強会
（講師研修終了後）

・講師とアシスタントが参加。
・勉強会では疑問点や説明
方法の共有だけでなく、模
擬講習会の開催などを行う。

講習会
勉強会

（講習会終了後）

・講師間での情報共有・技術の
向上をはかる。
・講習会後の勉強会は定期的
に行う。

・講習会終了後には、毎回
反省会を行う。

・オンラインで随時、情報共有・連絡・指示等ができるよう、LINEやSlack、Zoom等を活用する。
・講師及びアシスタントは、当法人で作成した「講師の心得」の読み合わせを行う。
・講座終了後には、毎回、講師とサポーターで反省会を行い、OS・アプリの最新情報や課題、生徒の理解度などの
情報を共有する。

講師の管理について
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講習会等の実施イメージ

シニアが講師やサポーターに 講習会では書画カメラを活用

相談会

毎回、講習会終了後には個別課題
に応える相談会を実施。

入門編

スマホの基本的な使い方講座

初級編

スマホの便利な使い方講座

活用編

オンライン手続き等に関する講座

講習会


