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申請者名 株式会社ケーブルテレビジョン島原

様式３号

体制図

令和2年度「デジタル活用支援員推進事業」地域実証事業で活動した協議会団体が継続して活動実施。
通信キャリアである株式会社ドコモCS九州が新規に参画。
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申請者名 株式会社ケーブルテレビジョン島原

様式３号

講習会等の実施計画

講座名称 初級 中級 上級 経験者向け

対象 未所持者・初心者
所持者または初級～
上級の受講者

カテゴリ 基本講座 応用講座

実施コマ数 8（4会場） 8（4会場） 8（4会場） 8（4会場）

講座内容概要

電源の入れ方
基本操作（ゲーム等）
写真撮影
地図アプリの使い方
音声アシスタント
文字入力①

文字入力②
ブラウザの使い方
ネットの使い方等
検索のコツ

アプリのインストー
ル
安心に使用する為に
コミュニティバスの
予約

マイナンバーカード
申請
スマホを使った、災
害時の「情報収集」
と「安否確認」

支援員数 4（4会場） 4（4会場） 4（4会場） 4（4会場）

サポーター数 12（4会場） 12（4会場） 12（4会場） 12（4会場）
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講師を確保・養成・管理

相談会の実施イメージ

講座名称 方針

講師の確保 令和2年度「デジタル活用支援員推進事業」地域実証事業にて育成した
支援員が継続して実施。新規募集する支援員については市広報誌を通
じて募集実施。
スマホ販売・サポートの経験者多数。接遇についても研修済み。

講師の養成 全支援員が執行団体主催の研修を受講。新規の支援員については令和2
年度「デジタル活用支援員推進事業」地域実証事業にて実施した研修
を実施。

講師の管理 WEBサイトの支援員向けページに加え、市の運営するSNS・クラウド
サービスを活用し情報を共有。

令和2年度「デジタル活

用支援員推進事業」地域
実証事業で使用した動
画を使用し、わかりやす
く低負荷な講座を実施す
る。


