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申請者名 株式会社ポテンシアエンタープライズ

様式３号

マイナンバー
カード

マイナポータル
マイナポイ
ント

e-Tax オンライン診療 地域オンライン行政

実施コマ数 5コマ 5コマ 5コマ 5コマ 5コマ(注2)

体制図

講習会等の実施計画

支援員数 アシスタント数 基本講座：実施コマ総数 応用講座：実施コマ総数

4名 14名 25コマ 25コマ

電源の入れ
方等

電話のか
け方等

アプリ
等

ネットの
使い方等

メール等
の使い方

地図アプリ
の使い方

SNSの
使い方

オンライ
ン会議

安心・
安全

実施コマ数 5コマ(注1) 5コマ(注1) 5コマ 5コマ 5コマ

基本講座

応用講座

(注2)地域のオンライン行政

については他の講座と併
せて行う。

(注1)電源の入れ方・電話
のかけ方に関しては1講座
で2項目行う。

実施主体

株式会社ポテンシア
エンタープライズ

金沢市
デジタル行政戦略課

・公民館への周知
・オンライン行政手続きの申請
この2点に関しての協力・連携
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様式３号

講師を確保・養成・管理

講習会等の実施イメージ

確保 人数 人材について

講師の確保 4名 自社スタッフにて確保(4名全員がスマホ教室経験者)

サポーターの確保 14名 全員がスマホ教室サポーターの経験者
(必要に応じてサポーターの増員も検討中)

インターネットサービスの拡大、SNS等の
利用が増えてきている反面、地域では高
齢化
コロナウィルス感染症の拡大により、地
域内での交流も激減。

家族・友人等とも交流が増え、外に出
る機会等の交流の場が増え、地域の
活性化、また子どもから高齢者までが
つながれる地域の『和』を作っていく。

スマホ教室を通じて
・基本講座
・応用講座
・金沢市のオンライン行政

スマートフォンを

安心、安全に使
えるようになる


