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申請者名 山口テレコム株式会社

様式３号

１会場の講習会は5回（講座型4回、相談会1回）
※詳細は次ページ

マイナンバー
カード

マイナポータル
マイナポイ
ント

e-Tax オンライン診療 地域オンライン行政

実施コマ数 8

実施予定場所：山陽小野田市内の公民館（８ヶ所を予定）
※デジタル推進室より実施公民館の選定

体制図

講習会等の実施計画

支援員数 アシスタント数 基本講座：実施コマ総数 応用講座：実施コマ総数 相談会：実施総コマ数

3 3 24 8 ８

電源の入
れ方等

電話のか
け方等

アプ
リ等

ネットの
使い方等

メール等
の使い方

地図アプリ
の使い方

SNSの
使い方

オンライ
ン会議

安心・
安全

実施コマ数 8 8 8

基本講座

応用講座

【主な対象者】

市内高齢者

インターネットに不慣れな方

山陽小野田市
デジタル推進室

デジタル活用支援員
※支援員研修に参加、

スマホスキル等習熟済み
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様式３号

講師を確保・養成・管理

講習会等の実施イメージ

～講習会の流れ（計５回）～

事業終了後

②

【２回目】
アプリ（SNS・キャッシュレス
決済）の使い方

③

【３回目】
オンライン会議（通話）について

④

【４回目】
マイナンバーカードの申請について

⑤

【５回目】
個別相談会 等

インターネット使用に慣れることにより、申請や
住民票発行等のオンライン化が期待できる

①

【1回目】
インターネットの使い方

講師（管理者）
※自社社員

ドコモショップ運営従事者
※スマートフォン教室スキル習熟済み

講師
※自社社員

講師
※自社社員

デジタル活用支援員までの流れ
①申請

↓
②オンライン研修を受講（応募後に受講）

↓
③eラーニング受講（応募後に受講）


