
利用者向けデジタル活用支援推進事業（地域連携型） 事業全体概要図 1/2

申請者名 知多メディアスネットワーク株式会社

様式３号

マイナンバーカード

実施コマ数 ３６

組織体制 ①知多メディアスネットワーク株式会社（講習会企画・運営・参加者募集・支援員確保）
②連携自治体 愛知県大府市（講習会企画・参加者募集）
③株式会社ワンピース（講習会支援員）

実施予定場所 連携自治体大府市内公民館９ヶ所

体制図

講習会等の実施計画

支援員数 アシスタント数 基本講座：実施コマ総数 応用講座：実施コマ総数

５ ２ ３６ ３６

電源の
入れ方等

電話の
かけ方等

アプリ等
ネットの
使い方等

地図アプリの
使い方

SNSの
使い方

安心・安全

実施コマ数 ３６

基本講座

応用講座



利用者向けデジタル活用支援推進事業（地域連携型） 事業全体概要図 2/2
様式３号

講師を確保・養成・管理

スマホの使い方がわからず
重要な情報を得られない高齢者

知多メディアスネットワーク 連携自治体 大府市

知多メディアスと大府市が協力し
スマホ教室を企画

サポート
①参加者募集
・大府市WEBサイト
・広報誌
・チラシ掲示
・コミュニティチャンネルの
取材協力

②公民館との協力
・会場の優先予約
・参加者のニーズ共有

①参加者募集
・自社WEBサイト
・地域情報誌（ちたまるスタイル）
・チラシ制作

②スマホ教室運営
・講師の確保、養成、管理
・会場準備

③継続したサポート
・大府市内協力施設での相談窓口開設

■講師の確保（講師としてのレベル）
・ドコモ一般研修、ドコモスマホ教室専任講習、ドコモ設定サポート研修、ドコモトレーナー研修、上級専任アドバイザー

■講師の養成
・より効果的な講習会にするため、連携自治体の大府市市民課様よりマイナンバー等に関するレクチャーを、
協働推進課様より受講者のニーズや高齢者等への対応で配慮すべき点などのレクチャーを事前に受ける

■講師の管理
・講師は申請者が実施しているスマホ教室の講師も対応しているため、定期ミーティング（週1回）にて報告・相談・指示等を実施する

協 力



利用者向けデジタル活用支援推進事業（地域連携型） 事業全体概要図 1/2

申請者名 知多メディアスネットワーク株式会社

様式３号

マイナンバーカード

実施コマ数 ２０

組織体制 ①知多メディアスネットワーク株式会社（講習会企画・運営・参加者募集・支援員確保）
②連携自治体 愛知県知多市（講習会企画・参加者募集）
③株式会社ワンピース（講習会支援員）

実施予定場所 連携自治体知多市内まちづくりセンター他５ヶ所

体制図

講習会等の実施計画

支援員数 アシスタント数 基本講座：実施コマ総数 応用講座：実施コマ総数

５ ２ ２０ ２０

電源の
入れ方等

電話の
かけ方等

アプリ等
ネットの
使い方等

地図アプリの
使い方

SNSの
使い方

安心・安全

実施コマ数 ２０

基本講座

応用講座



利用者向けデジタル活用支援推進事業（地域連携型） 事業全体概要図 2/2
様式３号

講師を確保・養成・管理

スマホの使い方がわからず
重要な情報を得られない高齢者

知多メディアスネットワーク 連携自治体 知多市

知多メディアスと知多市が協力し
スマホ教室を企画

サポート
①参加者募集
・知多市WEBサイト
・広報誌
・チラシ掲示
・コミュニティチャンネルの
取材協力

②まちづくりセンターとの協力
・会場の優先予約
・参加者のニーズ共有

①参加者募集
・自社WEBサイト
・地域情報誌（ちたまるスタイル）
・チラシ制作

②スマホ教室運営
・講師の確保、養成、管理
・会場準備

③継続したサポート
・知多市内協力施設での相談窓口開設

■講師の確保（講師としてのレベル）
・ドコモ一般研修、ドコモスマホ教室専任講習、ドコモ設定サポート研修、ドコモトレーナー研修、上級専任アドバイザー

■講師の養成
・より効果的な講習会にするため、連携自治体の知多市長寿課様よりマイナンバー等に関するレクチャー、
受講者のニーズや高齢者等への対応で配慮すべき点などのレクチャーを事前に受ける

■講師の管理
・講師は申請者が実施しているスマホ教室の講師も対応しているため、定期ミーティング（週1回）にて報告・相談・指示等を実施する

協 力



利用者向けデジタル活用支援推進事業（地域連携型） 事業全体概要図 1/2

申請者名 知多メディアスネットワーク株式会社

様式３号

マイナンバー
カード

実施コマ数 ２４

組織体制 ①知多メディアスネットワーク株式会社（講習会企画・運営・参加者募集・支援員確保）
②連携自治体 愛知県知多郡東浦町（講習会企画・参加者募集）
③株式会社ワンピース（講習会支援員）

実施予定場所 連携自治体知多郡東浦町内コミュニティセンター６ヶ所

体制図

講習会等の実施計画

支援員数 アシスタント数 基本講座：実施コマ総数 応用講座：実施コマ総数

５ ２ ２４ ２４

電源の
入れ方等

電話の
かけ方等

アプリ等
ネットの
使い方等

地図アプリの
使い方

SNSの
使い方

安心・安全

実施コマ数 ２４

基本講座

応用講座



利用者向けデジタル活用支援推進事業（地域連携型） 事業全体概要図 2/2
様式３号

講師を確保・養成・管理

スマホの使い方がわからず
重要な情報を得られない高齢者

知多メディアスネットワーク 連携自治体 東浦町

知多メディアスと東浦町が協力し
スマホ教室を企画

サポート
①参加者募集
・東浦町WEBサイト
・広報誌
・チラシ掲示
・コミュニティチャンネルの
取材協力

②コミュニティセンターとの協力
・会場の優先予約
・参加者のニーズ共有

①参加者募集
・自社WEBサイト
・地域情報誌（ちたまるスタイル）
・チラシ制作

②スマホ教室運営
・講師の確保、養成、管理
・会場準備

③継続したサポート
・東浦町内協力施設での相談窓口開設

■講師の確保（講師としてのレベル）
・ドコモ一般研修、ドコモスマホ教室専任講習、ドコモ設定サポート研修、ドコモトレーナー研修、上級専任アドバイザー

■講師の養成
・より効果的な講習会にするため、連携自治体の知多郡東浦町広報情報課様よりマイナンバー等に関するレクチャー、
受講者のニーズや高齢者等への対応で配慮すべき点などのレクチャーを事前に受ける

■講師の管理
・講師は申請者が実施しているスマホ教室の講師も対応しているため、定期ミーティング（週1回）にて報告・相談・指示等を実施する

協 力


