
利用者向けデジタル活用支援推進事業（地域連携型） 事業全体概要図

申請者名 株式会社タカラコーポレーション 【佐野市】

様式３
号

【体制図】

第一営業部
ソフトバンク
サンテラス佐野

社内講習会実施
アドバイザー管理

通信事業部

ユーザーサポート
各種スマホ設定サポート

マイナンバー
カード

マイナポータル
マイナポイ
ント

e-Tax オンライン診療 地域オンライン行政

実施コマ数 3 2 2 2 1 1

【講習会等の実施計画】

支援員数 アシスタント数 基本講座：実施コマ総数 応用講座：実施コマ総数

3 5 23 11

電源の入
れ方等

電話のか
け方等

アプ
リ等

ネットの
使い方等

メール等
の使い方

地図アプリ
の使い方

SNSの
使い方

オンライ
ン会議

安心・
安全

実施コマ数 3 3 3 3 1 2 3 3 2

基本講座

応用講座



利用者向けデジタル活用支援推進事業（地域連携型） 事業全体概要図

申請者名 株式会社タカラコーポレーション 細谷崇

様式３
号

講師の確保・養成・管理

常時採用
・育成

6月 7月 2月

●eラーニング受講
●運営説明会
●講座開始

●月次会議開催
勉強会・事例共有

研修計画

管理

月次会議・講習会イメージ

第一営業部

スマホアドバイザーリーダー

育成

拠点別スマホアドバイザー


