
                  

「保有個人データ」について 

 

当協会では、次の者を個人情報保護管理者として指名し、個人情報をより厳正に取り扱

うため、JIS Q 15001に準拠した個人情報保護方針を基に、個人情報保護規程等を策定し、

外的環境を把握した上で個人情報保護マネジメントシステムを運用しております。 

また、実際に個人情報を取り扱うにあたり、組織的、人的、物理的、技術的の 4つの観

点より安全管理措置を講じております。 

一般財団法人日本データ通信協会 

   個人情報保護管理者：専務理事 

   東京都豊島区巣鴨二丁目１１番１号 ホウライ巣鴨ビル７階 

 

■ 個人情報の開示等の請求に関する手続き 

当協会の保有する個人情報に関して本人又は代理人は「利用目的の通知、開示、内容の

訂正、追加又は削除、利用の停止、消去、第三者への提供の停止及び第三者提供記録の開

示」を求めることができます。 

（１）開示等の請求に関する受付 

① 請求書をダウンロードし、所定の事項をすべてご記入の上、以下の宛先まで簡易書

留郵便など、配達の記録が確認できる方法にて郵送してください。 

  ただし、国家試験の解答用紙(マークシート)の開示請求は、当該試験の試験結果通

知後の受付となります。 

なお、各部門のホームページに「開示等の請求」について掲載されている場合には、

それによることとします。 

 

「個人情報開示等請求書」(WORD PDF) 

「個人情報開示等委任状」(WORD PDF) 

 

（宛先） 

〒170－8585 

東京都豊島区巣鴨二丁目１１番１号 ホウライ巣鴨ビル７階 

一般財団法人日本データ通信協会 総務企画部総務課 

 

② 本人確認のため、以下の書類を①の請求書とともに郵送してください。 

運転免許証、マイナンバーカード、パスポート等の写真で本人確認ができるものの

写し（開示等の請求をする本人の名前及び住所が記載されている有効期限内のもの）

住民票の写し（開示等の請求をする日前３０日以内に作成されたもの） 

 

 

https://www.dekyo.or.jp/data/privacypolicy_data/yoshiki_1.docx
https://www.dekyo.or.jp/data/privacypolicy_data/yoshiki_1.pdf
https://www.dekyo.or.jp/data/privacypolicy_data/delegationsheet.docx
https://www.dekyo.or.jp/data/privacypolicy_data/delegationsheet.pdf


                  

③ 代理人の方が手続きをされる場合は、①の請求書、②の本人確認書類に加え、以下

の書類も郵送又はご持参ください。 

代理人を証明する書類、代理人の運転免許証、マイナンバーカード、パスポート等

の写真で代理人確認ができるものの写し（開示等の請求をする代理人の名前及び住

所が記載されている有効期限内のもの） 

代理人の住民票の写し（開示等の請求をする日前３０日以内に作成されたもの） 

代理人が弁護士の場合は、登録番号のわかる書類 

代理を示す旨の委任状 

 

（２）手数料 

個人情報の開示、利用目的の通知、第三者提供記録の開示の場合には、請求毎に５０

０円の手数料が必要となります。手数料は開示等の請求時に郵便定額小為替を同封し

ていただくようお願いいたします。 

 

（３）開示等対応連絡 

開示等の請求に対する対応方針については、以下の方法により遅滞なくご連絡いた

します。 

 

＜開示等対応可能な場合＞ 

① 個人情報の利用目的の通知、開示、第三者への提供に関する記録の開示等の請求の 

場合は、原則、本人又は代理人が(1)の請求書にて指定した方法により対応いたしま

す。（ただし、指定された開示等の方法を行うことが困難な場合は、書面の郵送にて

対応いたします。）。 

なお、原則として請求を受け付けてから１０営業日以内に回答をすることとし、

調査のため著しく期間が必要な場合は、事前に電話又はメールにてご連絡いたしま

す。 

② 個人情報の訂正、追加、削除、利用の停止、消去、第三者への提供の停止の場合

は、対応した旨、電話又はメールにてご連絡いたします。 

 

＜開示等対応不可能な場合＞ 

上記①②に関わらず、電話又はメールにてご連絡いたします。 

 

（４）その他 

書面の送付先は、所定の用紙にご記入いただいた本人又は代理人の住所とします。 

本人又は代理人を証明する書類に、本籍地が明示されている場合は、消去していただ

いて結構です。 

開示等の請求にともない取得した個人情報は、開示の求めに必要な範囲でのみ取り

扱うものとし、ご提出いただいた資料は開示の求めに対する回答が終了した後２年間



                  

保有し、その後廃棄いたします。 

 

■ 個人情報に関するお問合せ 

（１）ご本人の当該個人情報についてのお問合せは、当該個人情報をご登録された部門（ウ

ェブの場合はウェブサイトの管理部門）へお申し付けください（お問合せ一覧）。 

 

（２）個人情報保護方針全般に関するお問合せやご登録された窓口が不明な場合には、苦

情・相談窓口までお申し付けください。 

 

【苦情・相談窓口】 

    一般財団法人 日本データ通信協会 総務企画部総務課 

住所：〒170－8585 東京都豊島区巣鴨二丁目１１番１号 ホウライ巣鴨ビル７階 

電話：０３－５９０７－５１３９（代表） 

 


