
平成 23 年 3 月 15 日 

 

財団法人日本データ通信協会 

迷惑メール相談センター 

 

東北地方太平洋沖地震に関するチェーンメールへの注意について 

 

現在、様々な内容の震災関連のチェーンメールが流れています。 

当センターで確認しているものでも、以下のようなメールがあります。このほかにも何十

種類とあり、亜種も増え続けています。 

【コスモ石油】 

コスモ石油の爆発により有害物質が雲などに付着し、雨などといっしょに降るので外

出の際は傘かカッパなどを持ち歩き、身体が雨に接触しないようにして下さい＜略＞ 

【停電・節電】 

…関東の電気の備蓄が底をつくらしく、中部電力や関西、九州電力からも送電を行う

らしいです。＜略＞ 

【救援物資募集】 

…自衛隊では支援物資を受け付けています。募集品目は衣料、食料、電池、日用品等

＜略＞ 

 

チェーンメールは、 

・情報の出所がわからない 

・転送を繰り返していく途中で情報の内容が改変されることがある 

・その情報を広めることが必要なくなっても、止めることができない 

ため、間違った情報、不確実な情報を拡散してしまうことになる迷惑メールです。 

 

チェーンメールにより、いたずらに不安感をあおって、もし被災者の方たちにそういっ

たメールが届くことになればパニックにも繋がりかねず、大変な苦労をしているときに、

更なる心労・迷惑をかけることにもなります。また、「ウソの救援物資募集」は、関係者の

方々の救援活動にも支障を来たしかねません。 

 

さらに、チェーンメールにより、通信ネットワークに対する負荷が上昇し、本当に必要

なメールが届きづらくなるという悪影響も考えられます。 

報道や行政機関のウェブサイト等の信頼できる情報源で真偽を確かめ、冷静に対処して

ください。 

 

 

そのようなメールを受け取った際は、慌てて転送せずに、落ち着いてメールの転送を止

めるようにしてください。チェーンメール、電子掲示板やミニブログなどで広げるのはや

めてください。 

以 上 


